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A toda la comunidad del Instituto Chiapaneco de Educacion para Jévenes y Adultos:

Para lograr la transformacién de la funcién gubernamental y construir una ciudadania
confiable, es fundamental que las instituciones cuenten con un Cédigo de Conducta que
concientice a quienes se desempeiian en el servicio publico en torno al alto valor social de
Sus acciones.

El Cédigo de Conducta del Instituto Chiapaneco de Educacion para Jovenes y Adultos
establece el comportamiento esperado de quienes forman parte de esta Institucion; se trata
de la descripcién de las conductas especificas que orientan el desempefio de las personas
servidoras publicas, en estricto apego a los principios, valores y reglas de integridad que
sustentan la ética publica. Lo anterior, con el propésito de dignificar el servicio publico,
fortalecer las instituciones y lograr asi el bienestar de la ciudadania y, particularmente, de los
educandos, a quienes les asiste el derecho de recibir una educacion publica, laica, gratuita
y de calidad, abonando asi al progreso de México.

Refrendamos un absoluto rechazo a las conductas que atentan contra la integridad y la
dignidad de las personas en los espacios laborales. Por ello, todas las personas que
laboramos en el Instituto Chiapaneco de Educacién para Jovenes y Adultos asumimos el
compromiso de actuar bajo el principio de Cero Tolerancia a la discriminacion, al
hostigamiento sexual y al acoso sexual.

El conducirnos conforme al Codigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos del
Gobierno del Estado de Chiapas y al Cédigo de Conducta del Instituto Chiapaneco de
Educacién para Jévenes y Adultos nos permitira actuar de forma coherente e integra, a fin
de prevenir y combatir cualquier forma de corrupcion.

Por ello, les invito cordialmente a que conozcan nuestro Cédigo de Conducta, lo hagan suyo
y asuman el compromiso de adoptar sus principios, valores y reglas de integridad, con el fin
de contribuir al fortalecimiento de la conducta ética y a la prevencion de conflictos de
intereses en el quehacer publico, y asi unir esfuerzos por el bien del Instituto Chiapaneco de
Educacién para Jovenes y Adultos.

co Marina
Director General del Ifgtituto Ghiapaneco de/&kducaci ara Jovenes y Adultos
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Considerando

Que uno de los principales retos del Instituto Chiapaneco de Educaciéon para Jovenes y
Adultos (ICHEJA) es proporcionar a las personas servidoras publicas los elementos
suficientes que orienten el desempeno de sus funciones, evitando la corrupcion y las malas
practicas en el servicio publico, asi como fomentar la construccién de la ética publica.

Que los articulos 4, 6 y 7 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos establecen que es responsabilidad de los servidores publicos
salvaguardar los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez,
lealtad, imparcialidad, integridad, rendiciéon de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el
servicio publico, en el desempeio de sus empleos, cargos o comisiones.

El presente Codigo establece de manera puntual y concreta los compromisos, principios,
valores, conductas y reglas de integridad que deberan ser respetados, observados y
promovidos por todo el personal que integra el ICHEJA, con la finalidad de que la Institucion
se distinga por los mas altos estandares éticos y de desempefio profesional, traducidos en
la recuperacion de la confianza ciudadana, el disfrute de los derechos y las libertades de
todas las personas, y el desarrollo democratico del Estado, en aras de contribuir al
fortalecimiento del respeto a los Derechos Humanos.

Por lo anterior, se expide el Cédigo de Conducta del ICHEJA, que ha sido elaborado y
aprobado por los miembros del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del
Instituto Chiapaneco de Educacién para Jévenes y Adultos.
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Titulo Primero
Capitulo Unico
Disposiciones Generales

Articulo 1.- Las disposiciones del presente Cédigo de Conducta del Instituto Chiapaneco de
Educaciéon para Jévenes y Adultos son de observancia obligatoria para las personas
servidoras publicas adscritas o que presten sus servicios a este Instituto.

Articulo 2.- El objetivo del presente Codigo es establecer los principios, valores, conductas
y reglas de integridad que las personas que laboran en este Instituto tienen la obligacion de
respetar, observar, promover y garantizar en su comportamiento durante el desemperio de
su empleo, cargo o comision, ante situaciones concretas derivadas de sus actividades; asi
como promover una cultura de ética alineada con el respeto a los derechos humanos, la
austeridad, la integridad, la igualdad laboral, la prevencion de confiictos de interés, la
prevencion de conductas discriminatorias, la prevencion del hostigamiento sexual y el acoso
sexual, asi como con el principio de Cero Tolerancia a la corrupcion.

Articulo 3.- Las personas de nuevo ingreso y con quienes el Instituto tenga una relacion
contractual directa o indirecta suscribiran una constancia de compromiso de cumplimiento
del presente Cédigo y demas disposiciones aplicables al momento de su incorporacion al
Instituto.

Las personas servidoras publicas del Instituto tendran la obligacién de conocer y respetar la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Chiapas, las leyes, los reglamentos, los manuales y demas )
disposiciones juridicas que regulan los actos del servicio que desempefian diariamente.

Articulo 4.- Para efectos de este Cédigo, se entedera por:

CEPCI: Al Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de interés.

Cédigo de Honestidad y Etica: Al Cédigo de Honestidad y Etica de los Sefvidores Publicos
del Gobierno del Estado de Chiapas.

Cdédigo de Conducta: Instrumento emitido por el instituto Chiapaneco de Educacion para

Jovenes y Adultos. R
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Conflictos de Interés: La situacion que se presenta cuando los intereses personales,
familiares o de negocios de la persona servidora publica puedan afectar el desempefio
imparcial y objetivo de su empleo, cargo, comision o funciones.

Discriminacion: Dar trato de inferioridad a una persona o colectividad por motivos raciales,
religiosos, politicos, etc.

Etica: Al conjunto de normas que dirigen o valoran el comportamiento humano en la
sociedad.

Funcién Publica: A toda actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria,
realizada por una persona en nombre del Estado o al servicio de este o de sus entes publicos,

en cualquiera de sus niveles jerarquicos.

ICHEJA: Al Instituto Chiapaneco de Educacion para Jovenes y Adultos.

Instituto: Al Instituto Chiapaneco de Educacién para Jovenes y Adultos.

Lineamientos: A los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de

Etica en la Administraciéon Publica del Estado de Chiapas. *

Organo Interno de Control: A la Contraloria Interna del Instituto Chiapaneco de Educacién
para Jovenes y Adultos.

Personas Servidoras Publicas: A los servidores publicos definidos en la fraccion XVIII del
articulo 3 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Chiapas.

Racionalizar: Se aplica a lo que se distribuye dando solamente cierta cantidad a cadaunoy -
no se puede adquirir libremente.

Reglas de Integridad: Las que incorporen las dependencias y entidades del Estado, en
atencién al articulo 20 del Cédigo de Honestidad y Etica.

SAyBG: A la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado.

Valores: Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona servidora publica es

apreciada o bien considerada en el servicio publico. R
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Articulo 5.- Las personas servidoras publicas del ICHEJA promoveran, respetaran,
protegeran y garantizaran los derechos humanos reconocidos en la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Chiapas y en los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte, garantizando en todo momento a ias personas la proteccion mas amplia.

Titulo Segundo
Capitulo Primero
Principios Rectores del Servicio Publico

Articulo 6.- Como se encuentra establecido en el Cédigo de Honestidad y Etica de los
Servidores Publicos del Gobierno del Estado de Chiapas, para el adecuado desempefio de
sus funciones, las personas servidoras publicas del Instituto Chiapaneco de Educacién para
Jovenes y Adultos deben observar los siguientes principios constitucionales y generales, asi
como los valores y las reglas de integridad para el ejercicio de la funcién publica. ‘T\A

Articulo 7.- Para la efectiva aplicacion de los principios que rigen el servicio publico, las
personas servidoras publicas del Instituto observaran las siguientes directrices:

I.  Actuar conforme a las atribuciones conferidas por las leyes, reglamentos y
demas disposiciones juridicas relacionadas con su cargo o comision, por lo que
deberan conocer y cumplir las disposiciones que regulan el ejercicio de sus
funciones, facultades y atribuciones.

Il.  Conducirse con rectitud, sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener
o pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de
terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion.

lll.  Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general y al b

la poblacion. z

IV. Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no ) 8 of
privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni p&n
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempeno de sus funciones, a fin de
alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades.

VI. Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad,
sujetandose a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y

honradez, para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.
Pig. 6 /}/
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Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas.

Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido, manteniendo una
vocacion absoluta de servicio a la sociedad y preservando el interés superior
de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales
o ajenos al interés general.

Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el
desempeno responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones.
Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa ala
Administracion Publica del Estado de Chiapas.

Las personas servidoras publicas del ICHEJA respetaran los siguientes

derechos de las personas:

VI.
VIL.

VIIL.

A la proteccion de su dignidad, como principio inherente al ser humano y sobre
el que se sustenta la base para el disfrute de todos sus derechos, para que sea
tratada con respeto y no como un objeto o cosa, ni sea humillada, degradada o
envilecida.

A no ser discriminada por causa de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién
politica o de cualquier otra indole; origen étnico o social, posiciéon econémica,
nacimiento, preferencia sexual o cualquier otra condicion.

A la proteccion de su libertad. Ninguna persona podra ser sometida a esclavitud
ni a servidumbre; la esclavitud y la trata de personas estan prohibidas en todas
sus formas.

A no ser sometida a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos ©
degradantes.

Al reconocimiento de su personalidad juridica.

A transitar libremente y elegir donde vivir.

Al reconocimiento y proteccion de su propiedad, individual o co
persona podra ser privada arbitrariamente de su propiedad.

A la seguridad en sus bienes, domicilio y correspondencia, asi como al acceso
a la proteccion civil del Estado y los municipios; teniendo los habitantes, a su
vez, el deber de participar activamente, cumpliendo con las medidas necesarias
y colaborando con las autoridades en la prevencién de los desastres.

A la libertad de pensamiento y manifestacion de sus ideas. Las personas que
se dediquen de forma profesional a la informacion tienen derecho a mantener
la identidad de sus fuentes.

A no ser molestada a causa de sus opiniones; podra investigar y recibir
informacion publica y difundiria por cuaiquier medio de expresion.

. Ninguna
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Xl.  Alalibertad de conciencia y de religion o credo.

Xll. A acceder de forma libre y universal a internet y a las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.
Xlll. A la libertad de reunién y asociacion pacifica. Ninguna persona podra ser

obligada a pertenecer a una asociacion.
XIV. A asociarse sindicalmente para la defensa de sus derechos.
XV. A acceder a la informacion publica gubernamental.

Capitulo Segundo
Valores

B

Articulo 9.- Las personas servidoras publicas deberan regirse, en el desempefio de su
empleo, cargo, comisiéon o funciones, por los valores de interés publico, respeto, respeto a
los derechos humanos, igualdad y no discriminacion, equidad de género, entorno cuitural y
ecolégico, cooperacioén, comportamiento digno, liderazgo, rendicion de cuentas, verdad,
probidad y racionalidad econémica.

Articulo 10.- Los valores especificos son aquellos que estan directamente vinculados con
situaciones determinadas que se presentan en las tareas diarias de las personas servidoras
publicas del ICHEJA, tales como el servicio publico, la honestidad, el compromiso
institucional, el respeto, la igualdad y no discriminacion, la transparencia y seguridad de la
informacion, y la mejora continua. Su observancia es obligatoria.

Capitulo Tercero
Reglas de Integridad

“4

Articulo 11.- Las reglas de integridad constituyen las directrices parg/ju€ las personas
servidoras publicas actien siempre de manera congruente con los principios que deben
observar en el desempefio de un empleo, cargo, comision o funcion, convencidas de su
compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética que
responda al interés publico y genere certeza plena frente a todas las personas con las que
se vinculen o que observen su actuar

Articulo 12.- Las personas servidoras publicas deberan observar, en la actuacion publica y
en el desempenio de su empleo, cargo, comision o funcién, las reglas de integridad
correspondientes a la informacién publica; las contrataciones publicas, licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones; los tramites y servicios; los recursos humanos; la
administraciéon de bienes muebles e inmuebles; el proceso de evaluacipn; el control interno;
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con la integridad; y el comportamiento digno.

Articulo 13.- Las personas Servidoras publicas del Instituto, que desempefien un empleo
cargo, comision o funcion, tienen expresamente prohibido ejercer cualquier forma de
maltrato, violencia o segregacion hacia cualquier persona por su apariencia fisica, cultura,
discapacidad, idioma, sexo, género, edad, condicion social, econémica, de salud o juridica,
embarazo, estado civil o conyugal, religién, opinién, origen étnico o nacional, preferencia
sexual o situacion migratoria.

Articulo 14.- Las personas servidoras publicas de este Instituto, sin distincién de cargo o tipo
de contratacion, deberan en todo momento regirse bajo los principios de igualdad y no
discriminaciéon hacia sus subordinados y subordinadas, comparfieros y compaferas, y la
ciudadania con la que tengan contacto derivado del ejercicio de sus funciones.

o

Deberan, ademas, promover la igualdad de oportunidades y desarrollo para todas y todos,
fomentando un ambiente laboral de respeto, igualdad y comunicacion abierta y humanitaria;
contribuyendo a que el Instituto sea un centro de trabajo libre de discriminacion, que
garantice el ejercicio de los derechos de todas y todos los trabajadores, e impulsando la

corresponsabilidad en la vida laboral, familiar y personal.

Articulo 15.- Toda persona servidora publica que presencie o identifiq na conducta,
ya sea por acciéon u omision, que, de manera enunciativa mas no limitativa, atente contra lo
establecido en el Cédigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos del Gobierno del
Estado de Chiapas, asi como en el presente Cddigo, debera denunciarla ante el Comité de
Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del ICHEJA. La denuncia podra ser recibida
por la Secretaria Ejecutiva del Comité de Etica de manera presencial en el Departamento de
Administracion del ICHEJA o via electrénica, en el siguiente correo electronico:
chs_buzoncepci@inea.gob.mx, mediante el formato establecido.

Titulo Tercero
Capitulo Primero
Quejas y Denuncias

Las denuncias deberan observar los requisitos establecidos para tales efectos en los
Lineamientos.
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Articulo 16.- Las denuncias por hostigamiento y acoso sexual se atenderan conforme al
Protocolo para la Prevencion, Atencién y Sancién del Hostigamiento y Acoso Sexual y a los
Lineamientos.

Articulo 17.- Las denuncias por violacion a la igualdad y no discriminacion se atenderan
conforme al Protocolo de Actuacion de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos
de Interés en la Atencion de Presuntos Actos de Discriminacion y a 1os Lineamientos.

Articulo 18.- Las denuncias por vulneracion de lo previsto en el Cédigo de Honestidad y
Etica, asi como en el presente Cédigo, seran atendidas por el Comité de Etica de este
Instituto, de conformidad con lo establecido en los Lineamientos y el Protocolo de Atencién
de Déenuncias.

Articulo 19.- En todo procedimiento de denuncia se deberan salvaguardar los datos
personales, garantizando los principios y deberes establecidos en la normativa en materia
de proteccién de datos personales.

Responsabilidades Administrativas para el Estado de Chiapas, en contra de las personas
servidoras publicas del ICHEJA, seran atendidas por el Organo Interno de Control de este
Instituto, en el ambito de su respectiva competencia, conforme a los procedimientos
establecidos en la normativa aplicable.

Articulo 21.- El ICHEJA no tolerara ninguin tipo de represalia en contra de las personas que,

por cualquier medio, hagan de su conocimiento la existencia de hechos o comportamientos |
que, en opinién de dichas personas, pudieran ser contrarios al Cédigo de Honestidad y Etica, |
al presente Cddigo, asi como a las demas disposiciones normativas aplicables al Instituto o

a su personal. Por lo anterior, quienes pretendan tomar o tomen alguna represalia estaran
sujetos a investigacion, a fin de determinar las responsabilidades a que haya lugar, o
términos de las disposiciones aplicable <

Articulo 20.- Las denuncias presentadas con motivo de violaciones a la Ley de \

Capitulo Segundo
Interpretacion y Difusion

Articulo 22.- La interpretacion y difusion de las disposiciones contenidas en el presente
Cédigo correspondera al Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés del ICHEJA.
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Articulo 23.- El Comité de Etica promovera la capacitacion continua del personal en materia
de ética y del presente Cddigo de Conducta, mediante programas que proporcionen
orientacion especializada.

Dichos programas incluiran, de manera enunciativa mas no limitativa, cursos, talleres y
seminarios centrados en la integridad institucional y los valores éticos, asi como evaluaciones
que permitan medir el alcance de las actividades de capacitacion impartidas, a fin de
identificar fortalezas y areas de oportunidad..

Articulo 24.- Sin perjuicio de lo previsto en el articulo anterior, las personas titulares de las
Coordinaciones Regionales, de Zona, de los Departamentos, de las Coordinaciones de
Unidad y de las Unidades de Apoyo del ICHEJA seran corresponsables de la difusion del
presente Codigo en sus respectivas areas, asi como de fomentar un ambiente de confianza
que permita detectar y reportar conductas contrarias al presente Codigo, sin temor a
represalias. Asimismo, deberan promover comportamientos éticos entre sus comparieras y
companeros.

Para la correcta observancia del presente Cédigo, sera responsabilidad de las personas
servidoras publicas del ICHEJA conocer su contenido, asi como revisar periédicamente sus
actualizaciones.

Transitorios

Articulo Primero.- El presente Cédigo de Conducta fue aprobado y actualizado por el
Comité de Etica el once de marzo de dos mil veintiséis y se encuentra vigente.

Articulo Segundo.- El presente Cédigo de Conducta fue ratificado por el Comité de Etica,
con motivo de la renovacion de sus integrantes, en su Tercera Sesion Ordinaria, celebra
el veintinueve de septiembre de dos mil veintiséis.

Articulo Tercero.- Se deja sin efectos el Cadigo de Conducta del Instituto Chi
Educacién para Jévenes y Adultos, aprobado el treinta de mayo de dos mil vet
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